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中文摘要 

(1)目的：此份產品行銷企劃案的初衷，是為了解決為關節炎所苦的人們，找不   

到合適的鞋子穿的困境。希望藉由我們所研發出來的鞋子，可以為他們帶來可以

自由行動的權利，減輕行走過程中的不適。 

(2)過程及方法：藉由組員們共同去發想討論和找出解決分案，再依著脈絡分配工

作，搜尋資料，最後經過整理所呈現出來的彙整結果。 

(3)結果：目前關節炎是全世界最常見的慢性疾病，有一百多個種類，常見的是退

化性關節炎(骨性關節炎)、痛風性關節炎、類風濕性關節炎、風濕性關節炎。全

世界關節炎患者有 3.55 億人。在亞洲地區，每六個人中就有一人在一生的某個階

段患上關節炎這種世界頭號致殘性疾病，估計中國大陸的關節炎病人有 1 億以

上，而且人數還在不斷增加。所以，我們所研發的 Genu 鞋，需要的市場人口很

大，也因為我們有研發獨家技術，專門為關節炎患者客製化製鞋，相信我們的產

品絕對可以為他們開了一扇窗，同時，也希望成為同界的領頭羊，讓大家更加重

視自己的健康。 
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Abstract 

(1) Purpose: The purpose of this product marketing plan is to solve the people 

suffering from arthritis,who can not find the right shoes to wear the plight. 

Hope that we developed by the shoes, can bring them the right to freedom 

of movement, to reduce discomfort in the process of walking. 

 

(2) the process and methods: By the team members together to discuss and 

find solutions to solve the sub-case, according to the context of the 

distribution of work, search data, and finally collated by the presentation of 

the aggregate results. 

 

(3) Results: At present arthritis is the world's most common chronic diseases, 

there are more than 100 species, is a common degenerative arthritis 

(osteoarthritis), gouty arthritis, rheumatoid arthritis, rheumatism Arthritis. 

There are 355 million arthritis patients worldwide. In the Asian region, one 

in every six people at one time in their lives suffering from arthritis, the 

world's number one disabling disease, it is estimated that China's arthritis 

patients have more than 100 million, and the number is increasing. 

Therefore, we developed the Genu shoes, the market needs a large 

population, but also because we have exclusive R & D technology, 

specially customized for the arthritis footwear, we believe that our products 

can definitely open a window for them, at the same time , Also hope to 

become the leader with the community, so that we pay more attention to 

their health. 

Keyword： 

Arthritis 

Genu shoes 

Decompressional technology research and development 

Customized footwear 
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大環境分析 

 動機 

 

1 根據衛生福利部統計，國人膝關節退化的盛行率約 15%，推估有 350 萬人

飽受膝關節疼痛之苦，且隨著運動風氣盛行，很多人的膝蓋常會不當使用，

患者年齡層由 60、70 歲逐漸下降，已出現 30、40 歲的患者，呈年輕化趨勢。

超過 80%的患者屬於 75 歲以上的老人群，膝蓋骨關節炎乃為最嚴重的病

痛。膝關節是個活動範圍很大的負重關節，幾乎承受著全身的重量。人到老

年以後，膝關節由於長年的磨損，是最容易老化的。老化後的膝關節往往容

易發生骨性關節炎，造成行動不便。 

 

2 人們常常將關節炎視作老年病，其實，所有年齡段的人，甚至包括兒童都有

可能罹患此病。關節炎是全世界最常見的慢性疾病，有一百多個種類，常見

的是退化性關節炎(骨性關節炎)、痛風性關節炎、類風濕性關節炎、風濕性

關節炎。而罹患關節炎的人，想要出門行走卻不是一件容易的事，市面上沒

有一個專屬於膝蓋骨關節炎的鞋子，使他們放棄活動的權利，也讓復健的效

果下降。 

 

3 有許多廠商推出了減壓型的鞋子，但僅適用於一般大眾，我們覺得應該要特

別為這些群體開發客製化或醫療型的鞋子，藉由鞋子的改良來達到減輕膝蓋

負擔及減少膝蓋磨損帶來的疼痛，讓人們能不再為膝所苦。 

 

4 目前全世界關節炎患者有 3.55 億人。在亞洲地區，每六個人中就有一人在

一生的某個階段患上關節炎這種世界頭號致殘性疾病，估計中國大陸的關節

炎病人有 1 億以上，而且人數還在不斷增加。但是關節炎是可以治療得好的。 

 

 病徵描述 

(1) 「一開始痛就很痛，痛到沒有辦法能走路」、 

(2) 「都快要變形了，這隻腳凸過去，這隻腳凸過來」、 

(3) 「走路會歪......走一陣子就往路邊一直走了，很痛苦」、 

(4) 「醫生，我最近膝蓋會酸痛，上下樓梯都很吃力，走路也走不遠，而且

關節裡還會聽到怪聲音，怎麼會這樣?」、 

＝＞大多的病人都表示在走路時會因關節炎而有所不便，如果能從改變鞋子

來減去壓力或改變施壓的重心，讓他們找回平衡點，或許能使走路不再一跛

一跛。 
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 台灣關節炎統計 

1. 退化性關節炎：50 歲的發生率為 20~30%，70 歲以上高達 70% 

國內罹患退化性關節炎者約佔全人口的五%至六% 

0%

20%

40%
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80%

50~70歲 70歲以上

年齡比例

 

 

2. 痛風性關節炎：2012 年根據台灣健保資料庫所作的推估，痛風的盛行

率約為 1.2%，痛風病人的平均年齡約為 49.5 ± 14.8 歲，85% 為男性。 

痛風的盛行率在男性為 2.9%，女性為 0.45% 
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3. 類風濕性關節炎：盛行率介於 0.5%和 1.0%間，男:女=1:3 
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 造成關節炎的原因 

 

1. 年齡及衰老 

退化部位主要有三部位，括內、外側股脛關節與髕股關節，依磨損不同

各處會有不同程度的退化，對於身體外形的改變與活動功能的影響也各

有差異。 

退化可以用慢性、急性來區分級嚴重度區分，在早期與急性期時通常在

休息後情形會好轉，但若誤診為一般傷害，可能會延遲就醫時間，沒有

獲得充分的休息，這是為何台灣的換關節率持續上升的原因。 

2. 體重增加，尤其易發生在年輕族群 

3. 過度使用關節，關節反覆受到損傷，外傷及持續性壓力，發生在造成運

動傷害的運動員 

4. 過去骨受傷、發炎、承受過重的壓力 

5. 荷爾蒙分泌不平衡 

6. 遺傳基因引起的軟骨缺陷，與骨質膝蓋構造有關 EX:先天性髖關節發育

不全 

 類風溼性關節炎、狼瘡、硬皮病患病的主要原因是遺傳 

  

＝＞以上都會讓關節過度磨損，使得罹患關節炎的病患年齡，從以前的 45 歲已

向前移到了 35 歲，呈現出越來越年輕化的趨勢。得到退化性關節炎的年齡趨降，

其實也多半都是因為體重過重，或是運動過度所造成。 

 

 世界衛生組織訂定每年 10 月 12 日為「世界關節炎日」，目的是要提醒人們，

對關節炎要早預防、早診斷、早治療，防止致殘。 
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 關節炎介紹 

類風濕性關節炎: 

 

 

 

 

 簡稱 RA，以全身對

稱性之周邊關節慢

性發炎為主要症

狀，是一個主要影

響關節的長期持續

性疾病，其可能影

響身體其他部分，

如低紅血球細胞、

肺部炎症、和心臟

炎症。也可能會發

燒和缺乏活力，通

常症狀是逐漸超過

數周至數月 

 國人常見的發炎性

慢性關節疾病，為

全民健保重大傷病

之一。 

 病因： 

真正原因仍不清

楚，有可能者包括

→ 

1. 遺傳因素 

2. 環境因素 

3. 免疫機轉:細胞

激素的產生、

自己免疫抗體

(類風濕因子) 

 流行率： 

1. 台灣約 0.4%，

近 10 萬人(全

球 0.3%~2.1%) 

2. 女多於男(3:1) 

3. 八成患者發病

於 35~50 歲間

(40歲以上女性

最多) 

4. 與基因有關：
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直系親屬有此

病的患者與直

系親屬沒此病

的患者比率為

4:1 

幼年型類風濕關節炎 

 

(發生部位) 

 一種自體免疫性疾

病，與成人型類風

濕性關節炎是不同

的。主要在於幼年

型風濕性關節炎發

生於 16 歲以下的兒

童且好發於大關節

而不是小關節，較

易有明顯的關節外

的症狀（發燒、肝

脾腫大、淋巴腺腫

大、貧血、肋膜炎

及心包炎） 

 一般患有幼年型類

風濕性關節炎的小

孩多數可以完全康

復 

痛風性關節炎 

 

 自古以來許多帝王

將相都受過痛風之

苦，所以痛風又稱

為「帝王病」 

 體內尿酸過多或尿

酸排泄受阻，過多

尿酸鹽沉積血液及

組織中(關節為

主)，而引起腫痛，

足部大腳趾關節最

常見。 

 男性較女性常見

(9:1)，50 歲左右為

高峰 

 痛風於更年期前的

女性罕見(因雌激素
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促使腎臟尿酸鹽的

排泄) 

 危險因子：與新陳

代謝症候群有關的

血尿酸上升、高血

壓、慢性腎病變、

攝取太多肉類海鮮

及乙醇、遺傳、體

重超重 

 

 目標市場 

我們的目標市場是針對膝關節炎的患者，而最大的客群是老年族群。 

1. 老年人(最大宗) 

 過度、重複性的衝力負荷導致關節軟骨喪失。 

 關節炎是老人失去行動自主的主因，我們應該對關節炎有認識，對

病癥更加關注。 

 有些老年人經常以半蹲姿勢，作膝關節前後左右搖晃動作，進行鍛

鍊。因半蹲時膝蓋壓力最大，搖晃則更會加重磨損，致使膝關節骨

性關節炎發生 

2. 女性 

 台灣退化性關節炎的男女比例約為 3 比 7，其中 60 歲以上女性，

每 4 個人就有一人有關節退化問題。 

 原因： 

1. 穿著高跟鞋 

2. 女生膝關節內彎比男性多 2 度 

3. 較寬的骨盆(為了生孩子)，造成雙腿壓力大 

4. 更年期女性荷爾蒙逐漸減少，加速軟骨退化 

5. 肌肉比例比男生少 

6. 女生上廁所一天下來就比男生多彎好幾次膝蓋 

3. 肥胖者 

 台灣成人 BMI≧27 即為肥胖，給予關節的機械性壓力較大 

4. 運動性傷害者 

 跑步、打球(排球、籃球等)、舉重等 

(1) 髕骨關節疼痛症候群：永久性 

01. 造成原因: 運動時負重過度，大腿之肌力不足或不平均，膝關

節外翻變形等。 

02. 治療方式: 短期口服藥物來減少症狀，避免長時蹲踞及下樓梯

下坡之情形，並適當地進行大腿肌力增強運動。 
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傷害發生後大多能恢復，狀況嚴重者，如:髕骨關節偏移嚴重，則

需接受關節鏡手術或矯正手術。 

03. 常見於女性，主要的原因是女性的骨盆較男性寬 

 

(2) 前十字韌帶斷裂：短暫性 

01. 前十字韌帶介紹:起自股骨髁間窩的外側面（即股骨外側髁的

內側面），向前內下方止於脛骨髁間嵴的前方。當膝關節完全

屈曲和內旋脛骨時，此韌帶牽拉最緊，防止脛骨向前移動和膝

關節過伸。 

02. 造成原因: 發生於膝關節受到強力的扭轉力量時，患者受傷時

可能會聽一聲斷裂音，接著膝關節的症狀為疼痛，腫脹(因關

節內血腫)，活動受限。 

03. 治療方式: 冰敷及口服抗發炎藥物來減少腫脹及疼痛，如為急

性時可用柺杖輔助。之後復健應以膝關節活動及大腿之肌力為

主。 

經過適當之治療及復健大多可回到一般之生活行動，如果需要進行

重建手術，需考量年齡、運動需求、生活型態。 

(3) 膝關節半月板損傷：短暫性 

01. 膝關節半月板介紹:膝關節內有兩塊如新月形狀之纖維軟骨組

織稱為半月板，半月板介於股骨及脛骨之關節面之間，可減少

膝關節面軟骨之壓力 

02. 造成原因: 因膝關節受到扭轉之傷害造成，常可能和前十字韌

帶斷裂同時產生。 

03. 治療方式: 針對半月板受傷的程度位置而有不同的方法，程度

較輕的患者可以保守療法治療，若受傷範圍較大則可能需以關

節鏡手術修補或行部份切除。 
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5. 先天性關節疾病-先天性膝關節脫位 

(1) 疾病介紹: 

此疾病會造成膝蓋的屈膝力量較大，造成膝蓋無法伸直，嚴重程度視

雞肉力量而定，本病女性較多，為男性的 2～8 倍。半數以上病例並

發其他先天畸形。 

(2) 發生病因: 

原因可能為在胎內股四頭肌退化或胎兒期肌性營養不良，或因膝關節

位置異常造成。 

(3) 治療方式: 

01. 保守治療:新生兒或嬰兒可用石膏固定膝蓋形成屈曲位，為期一

年。 

02. 手術治療 

6. 職業傷害者 

(1)須久站的職業： 

根據歐美研究資料顯示，成年人一天內站立時間超過 8 至 10 小時，

或是不休息連續站立超過 2 小時，日後罹患退化性關節炎的機率遠

比一般人高出 1.5 倍。 

(2)須經常屈膝及搬重物的職業，如從事營造、林木、農、礦工業等方面

人員 

(3) 久坐不動，常待在冷氣房的上班族 

 常常使用手機、久坐的上班族都是關節退化的高危險群。久坐易造

成血液循環比較差，此時若加上缺少運動，大腿的肌力沒被訓練，

很容易引起關節僵硬或不小心受傷，久而久之，退化性關節炎就可

能提早找上門。 

7. 年輕人 

 得到關節炎的臨床求診比例約兩至三成，共有三種類型，分別為關

節受創傷、軟骨缺損及自體免疫系統問題，其中，前兩者為年輕人

得到退化性關節炎的主因。因運動過度及長期姿勢不良造成裂傷、

軟骨發炎。 
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 消費者分析（目標客群消費習慣） 

1. 老年人： 

A. 透氣 

B. 非鞋帶式，以拉鍊或魔鬼氈代替 

C. 穿脫容易、開口大 

D. 止滑 

E. 耐穿耐磨 

F. 重量輕 

G. 平穩度 

2. 肥胖者 

A. 鞋幅寬、鞋跟低 

B. 鞋內加深，預留空間可調整 

C. 足弓支撐 

D. 鞋子前端翹高，省力行進 

3. 運動性傷害者 

A. 延展性好、易彎曲 

B. 鞋後跟要牢固，腳踝才不易受傷 

C. 舒適鞋墊設計 

D. 重量輕 

E. 包覆設計 

F. 耐磨、吸震、止滑 

G. 透氣 

4. 職業傷害者 

A. 包覆性 

B. 耐穿耐磨 

C. 舒適度 

5. 久坐不動，常待在冷氣房的上班族 

A. 透氣 

B. 舒適度 

6. 年輕人 

A. 新款式 

B. 舒適度、透氣性 

C. 防水防滑 

D. 搭配衣服 

7. 久站者 

A. 減壓、防震 

B. 鞋面鞋底抗菌防黴 

C. 足底紓壓 
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 Ｇenu 品牌介紹&網頁頁面 Demo 

             

Genu 是由〝膝蓋〞的拉丁文所發想而成 

四個字母用紅色、橘色、藍色、咖啡色 

分別代表 充滿活力、創意、友善＆專業值得信任、穩定 

用一個大大的 G 將整體包覆宛如鞋子般，給人無比安全感 

而用圓滑的外型取代陽剛的線條給人們安心溫柔的感覺 

 公司的理念中旨 

「不管男女老少，都能用自己的腳踏出去看世界」是幾努做好鞋的初衷， 

臺灣每 10 人就有一人有退化性關節炎，50 歲以上有 5 成,，65 歲以上高達 8 成。

平均一年 8000 人，要換人工關節，而市售的鞋款，是給與大眾或者運動的人，

並沒有為關節受傷所苦的人提供專門的鞋子。因此本公司經過研究結合獨家技術

精心推出減壓鞋類讓為關節炎所苦的人提供舒適，也可以輕鬆的出門走走，每個

顧客的支持與回應都是幾努走下去的動力，顧客更像是我們的朋友互相的意見交

流讓我們了解並設計出更能符合需求的鞋子，讓我們一同用腳感受台灣的溫暖與

美麗，用腳編織與家人相處的美好回憶，用腳走出自己的健康。 

 公司品牌定位 

「耐心、用心、舒適、客製」這些一直都是幾努想帶給大家的形象，我們不斷的

努力進步，在可負擔的價位為關節炎相關疾病的人製作出屬於自己的鞋子，與大

家一同感受幸福。 

 售後服務 

1. 鞋子屬消耗性產品，無法做永久保固，但凡需要修理的服務，本公司皆提供

維修服務並且只收基本材料費用。 

2. 本商品一經使用概不退換。若商品有瑕疵或不舒適的情況，請憑原購物發票

及銷售憑證於購買日起七日內至原購買單位更換(未帶銷貨發票恕不退貨)。 

 一個月內出現斷底、斷跟、鞋面製作等不良之情況，經公司查明判定非人為

因素，始可退換貨。 商品售出後如有問題，請於七日內辦理更換。 
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 減壓技術 

 

 採用天然橡膠止滑大底和使用雙密度 EVA 材質，增厚鞋底溝痕和抓地齒痕

狀設計，加強其耐磨程度和抓地能力。 

原因： 

天然橡膠被視為一種軟物質。天然橡膠在拉伸試驗過程中會產生大量彈性應

變以及若干不可恢復的塑性應變。硫化前的天然橡膠具有強烈的剪切稀化

性，然而隨著硫化熟成後此性質趨於不明顯，拉伸方向的抗拉強度也將提

升。由於天然橡膠在受到極小的外力壓縮時就會產生塑性應變，在應變-應

力行為表現上，天然橡膠具有慕林斯效應以及潘恩效應，而且常帶有超彈

性。天然橡膠還有應變結晶化的性質，在經歷應變時會產生相變化。如同多

數的彈性體，天然橡膠還有高夫-焦耳效應，如果在受到拉伸應力時再予以

加熱，則天然橡膠傾向收縮。 

鞋底硬度高的鞋子： 

選擇不易扭曲的鞋底，大底內使用雙密度 EVA 材質，由於兩個材質的密度

不同，可以造成高強力的支撐，走路時更為穩固、保護足踝。 

 

 ABS 樹酯結合皮漿中底板，以解構式設計交錯並結合於皮革纖維製成抗壓

性中底板，提供足夠的緩衝力和延展性，跟泥土的軟度相符，讓鞋底彈性優

且不易疲乏，同時以手工縫製鞋身和鞋底，增強其穩固性，同時將足跟周圍

打薄，符合赤腳走路腳跟與地面接觸方式，減少足跟壓力。 

原因： 

ABS 樹脂是丙烯腈（Acrylonitrile）、1,3-丁二烯（Butadiene）、苯乙烯（Styrene） 

三種單體的接枝共聚物。隨著三種成分比例的調整，樹脂的物理性能會有一

定的變化： 

（Ａ）1,3-丁二烯為 ABS 樹脂提供低溫延展性和抗衝擊性，但是過多的丁二
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烯會降低樹脂的硬度、光澤及流動性 

（Ｂ）丙烯腈為 ABS 樹脂提供硬度、耐熱性、耐酸鹼鹽等化學腐蝕的性質 

（Ｃ）苯乙烯為 ABS 樹脂提供硬度、加工的流動性及產品表面的光潔度 

穩固的鞋子： 1.後跟內側加高加寬，有保護力，包覆性。 

       2.可以讓矯正鞋墊的成效充分發揮。 

       3.穿著的時候會更加平穩。 

 

 藉由內側往外側傾斜的鞋面，不填滿內側足弓位置處，改變足部水平施力方

式，足底力量更平均。 

原因： 

正常鞋子的磨損重心在腳跟中間，並可從鞋跟外側看出約 4 度的傾斜，但如

果傾斜大於 4 度，就說明腳跟外側受力過多。這種情況通常由於高弓足讓體

重過多傾向於腳外側，造成鞋外側磨損突出。這種走路方式容易導致關節扭

傷和損傷，長期的受力不均也會導致膝蓋外軟骨的磨損，引發關節炎。這種

方式也會給髖骨施壓，導致坐立時骨骼的長久疼痛。 

 

 結合熱塑矯形鞋墊 (Langer)，採用立體化設計，符合足部骨骼自然排列曲

線提供鞋墊底下設立七個支點控制足部前衝、後衝、腳掌區左右平衡、水平

施力方向，達到全平衡功能。同時使用珍珠絨面按摩乳膠腳墊舒壓設計，柔

軟兼具排汗、透氣的效果，增加一層腳力保護和釋出壓力的防護。 

 

熱塑矯形鞋墊製作 
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 市場策略（4P） 

 〝客製化〞製程 

 

 開模技術介紹： 

(1) Structure Sensor& 3DsizeMƐ App 

A. 運用 Structure Sensor 結構感應器(裝在 iPad 上藍色物及配合的本機)和

3DsizeMƐ App。 

 

B. 點開 APP 選擇 3D 技術掃描功能並選取欲掃描處。自各個角度拍攝腳，包

含腳踝及腳掌各重要定點的圖像，除此之外，也需拍下感應器本機上的腳掌。 
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C. 拍攝後的圖像會傳送到 APP 上，它會呈現 3D 立體影像，可從各個視角看

模型。而 APP 會分析腳的長、寬、高，提供詳細的數據，以便客製化鞋子，

此外，也會分析腳底板，可提供製作鞋墊的相關資訊。 

 

 

 

 (2) delcam iQube 腳型掃瞄器 

 

 

(3) ATOS 3D 掃瞄系統 

鞋模的掃瞄設備為德國 Gom 的 ATOS 3D 掃瞄系統，其旋轉式光柵，掃瞄時間

只需要 0.8 秒，而掃瞄資料可以通過標簽點自動整合，整個過程不需要人工去干

預，自動拼接顯示在屏幕上。從楦頭，射出片，氣袋，鞋面，模具都需要 ATOS 3D

掃描儀，取得數位化資料。 
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 〝三明治搭配法〞 

鞋款 材質 特性 價格 

拖鞋 

 

EVA(醋酸乙

烯) 

無毒、環保、超

輕量、耐磨、柔

軟觸感良好又具

保暖材質，穿著

後會依每個人的

腳型塑形，吸震

可保護足部並舒

緩壓力。 

3.2 元/公斤 

涼鞋 

 

PU(聚氨酯) 具有質輕、耐

磨、止滑、吸震

等優點，表面也

較為光亮，因為

廢棄掩埋後可自

然分解，不會造

成環境負擔，而

被稱為環保鞋

底，但若不常穿

確實會崩解 

11 元/公斤 

雨鞋 

 

TPU(熱塑性

聚氨酯彈性

體) 

吸震反彈性極

優、舒適性佳、

廣泛應用於高價

位鞋款 

5.8 元/公斤 

運動鞋 

 

TPR(熱塑性

橡膠材料) 

較耐磨、重量適

中、有一定柔軟

性 

6.3 元/公斤 
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皮鞋 

 

PVC(聚氯乙

烯) 

可塑性相當優

良，可軟可硬、

具耐燃性、高透

明性、絕緣性佳

且印刷性佳、應

用廣泛、價廉 

1.4元/公斤 

休閒鞋 

 

Nylon(尼龍) 高吸濕特性、耐

熱性 

3.8 元/公斤 

孝親鞋 

 

Polyester(聚

酯纖維) 

透氣度佳、可保

暖 

4 元/公斤 

 

 銷售通路：透過通路來增加舖貨率、市場占有率及銷貨量 

(1)醫院：中、大型醫院大都在網頁公告進行招商，或是公開招標，可以此

進駐醫院販賣區，直接面對客群 

(2)直營店：醫院及復健診所附近皆能設立直營店，增加品牌曝光率 

(3)百貨公司：因客製化成本不低，常在百貨公司消費的客群會是相對容易

吸引的市場，也能提高品牌價值及能見度 

(4)復健科診所：與社區型復健科診所合作，由診所進行推薦，病患也會因

社區地緣性而增加對品牌的信賴度 
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 促銷三階段 

 第一階段－以試用吸引消費者興趣 

 廣告：利用媒體推廣產品 

 代言人試用：藉由代言人知名度快速傳播品牌概念 

 第二階段－強化促銷 

 人員推銷：直接與消費者交談推銷 

 促進推銷法：以贈品,折價卷刺激買氣 

 第三階段－形象促銷 

 公共報導：透過有公信力人士公開推薦，或以付費方式獲取報導 

 贊助方：與活動方合作，贊助相關品項 

 

 

 台灣生產力協會協助輔導申請政府研發補助款項目 

  (1)申請的資格：  

 依公司法設立之本公司或依法設立之醫療法人（以下簡稱企

業）。 

 企業與學校、法人或國內、外機構 ( 註 ) ，得共同申請。 

 財務健全。 

 申請單位、負責人及其配偶使用票據 1 年內無退票正式

紀錄者。 

 申請單位、負責人及其配偶無金融機構貸款逾期未還或對

本部違約之舊案財務無責任未清者。 

 申請企業及多家聯合申請計畫之主導企業淨值需達其實

收資本額二分之一，但非擔任主導之其他聯合申請企業之

淨值應為正值即可。 

 屬生技、數位內容領域企業之淨值未達其實收資本額二分

之一之申請計畫得先受理申請，惟該案計畫於技術審查通

過後指導會議前，申請企業須檢具合法登記之智慧財產評

價機構出具之智慧財產權評鑑結果報告證明文件，併同財

務審查資料送審，未檢具證明文件或併同財務審查後之淨

值仍未達實收資本額二分之一者，將依申請資格不符以退

件處理。 

 (2)申請計劃標的：  

 建置各類慢性病管理服務與營運體系，帶動健康服務產業

創新發展針對特定慢性病可能之健康管理需求，運用 ICT 

等資通訊技術規劃或建置慢性病管理服務系統及平台，並

結合 1 家以上醫療或照護機構，建構完整服務網絡與營

運體系，發展創新營運模式。 
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 以銀髮族需求為標的，勾勒未來生活應用與服務情境，透

過科技加值與應用，規劃發展各類生活或休閒育樂創新服

務與營運模式，創新生活體驗，開創銀髮新商機。例如：

發展交通服務、休閒旅遊、觀光醫療服務、銀髮族終身學

習服務，發展各式具療癒、復健及照護之服務、… . 等。 

 補助經費項目： 研發人員之人事費、消耗器材及材料費、設備使

用費及維護費、技術引進及委託研究費、差旅費。 

 經費補助上限： 業者提出之開發經費，其政府補助款不得超過計

劃總經費 50%( 以公告為準 ) ，同一家廠商三年內補助經費不得

超出 3000 萬。 

 

 品牌進行合作、代言以提升自我形象 

(1)大醫院：由醫師主動向病患推薦，能對品牌有一定的信任度，還能再加

上醫院販賣區的專業諮詢師的幫助，對客製化有更好的品牌印象 

(2)退休運動員：運動員常會有關節炎的問題，可以邀請退休的運動員進行

代言，由自身有退化性關節炎的人來廣告將會有更佳的說服力 

 

 ＣＳＲ企業社會責任（Corporate Social Responsibility） 

 初期著手－ 

(1)氣候方面：減少碳足跡，使用ＬＥＤ節能燈及蓋建綠建築工廠等 

(2)產品方面：使用具環保意識與可回收再利用的材質製鞋 

 

 長期推動－ 

(1)在外廠與當地組織及社區合作推動各種計畫，如教育計畫 ,合作社 

(2)安排員工志工服務計畫，提供有薪社區服務時數 

(3)五年後的每年公司盈餘抽取 2%存為公益基金，提供給有需要又負擔不

起者一雙舒適的鞋子 
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競爭者分析 

 

1 阿瘦皮鞋 

A. 成立宗旨： 

「真、善、美、新」為品牌核心理念，透過不斷地精進、研發，打造出一雙雙結

合「時尚」、「精湛工藝」與「功能」兼俱的鞋款。 

強調舒適好走同時兼顧美觀的皮鞋，鞋墊分為很多種，包含氣墊鞋底、抗壓鞋底，

外觀設計讓一般人可以上班時穿著，其中舒適的高跟鞋也是其強打商品。 

 

B. 經營理念： 

i. 台灣市場：採取大幅展店的積極策略。 

ii. 海外市場：跨足海外，以切入澳洲市場作為全球佈局的首要階段目標。為了

提升國際形象，以英文字母 ASO 諧音替代原先阿瘦的本土形象，A 代表 Amiable

（親切）、S 代表 Stylish（時尚）、O 代表 Outlook（展望）賦予品牌新生命。 

 

C. 鞋底特色： 

i. 專利吸震片─吸震係數優於運動鞋，可以大幅吸收來自地面的反震力 

ii. 鞋側並有高氧透氣孔─循環鞋內空氣的健康皮鞋。 

iii. 奈米抗菌鞋─抗菌除臭。 

 

D. 區隔市場： 

為了壓制 La New 氣墊鞋─ASO 的商品策略走雙健康路線，推出可以抗菌除臭的

奈米抗菌鞋，展現領導品牌創新求變的氣勢。 

i. 奈米技術： 

遠紅外線聚光體以奈米技 術製成極細微顆粒，佈於皮革鞋墊表 面，吸水性、脫

水率及抗菌性極佳， 使鞋特別乾爽透氣。 

 

E. 市場差別： 

市場主要為中老年人，久站的上班族和通勤族，並未針對已退化的族群。 

其中，該品牌更是抓牢了上班族女性對高跟鞋的需求，強調美觀和舒適，尤其在

鞋業市場中女性市場是男性的兩倍。 

 

F、 價位：3000-5500 
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2 La New 

A、 成立宗旨 

i. 東方人足部健康普查，研發健康舒適及高機能性鞋款。 

ii. 研究分析台灣人腳型及常見的足部疾病，提供相關醫療諮詢，並受理訂

製特殊鞋款。 

 

B、 經營理念：台灣自創品牌、高品質與合理價位，走自營通路的路線。 

 

C、 醫鞋院—「La New 足部研究所」 

i. 提供國人足部健康普查 

ii. 研發適合台灣人腳型的鞋品 

iii. 受理訂製特殊鞋墊 

iv. 免費提供足部病症簡介，讓消費者瞭解預防之道 

v. 請哈佛醫學院畢業的醫生來主持。目前，「足部研究所」已經開發出多

款特殊機能鞋，包括：痛風、糖尿病、殘障人士之鞋款的專業製造。 

vi. 「台灣人腳型研究分析」、「台灣人楦頭歸類分析」、「常見足部疾病研究

及改善」、「各式鞋款壓力比較分析」等，結合「足部研究所」對國人腳型的

研究、進而開發鞋款，可提供消費者雙腳全方位的健康與舒適。老牛皮並強

調，「足部研究所」可以協助特殊腳型、找不到合適鞋子所苦的民眾，透過

這裡的各項先進步態測量設備及製程設備，讓特殊腳型的人，在一天之內量

身訂做，就能完成一雙合腳又舒適的鞋。 

 

D、 材質：採用全牛皮，透氣性佳，能保持鞋內的舒適乾爽。 

i. 雙密度 TPU 天皮 

ii. 硬質 TPU 天皮─中層提供穩定支撐，搭配獨家「圓形吸震孔」增加吸

震效果。 

iii. 特級軟質 TPU 天皮─上下包覆式結構特級軟質天皮，提供雙重吸震、

增加舒適性，更是減音最大功臣。 

 

E、 鞋墊與鞋根特色： 

i. 獨創雙層波浪 PU 氣墊，來達到良好之避震效果。 

ii. 氣墊反彈材質，La new DCS 

1. DYNAMIC COMFORT SYSTEM 舒適動能結構設計簡稱 DCS 

2. S 舒適動能鞋墊中段採用立體化設計，符合足部骨骼自然排列曲線，中

底結構分為內側曲度、外側曲度和橫曲度，依照人體足部骨骼排列、曲度所

設計。 

3. 吸震效果佳，緩衝足部著地壓力。與鞋墊全面接觸時，更可將壓力平均

分佈，提供支撐與反彈推進之效果。 
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4. 植入 AS 吸震材料，能分散及吸收身體著地產生的反作用力，達到反彈

效果；另外跟部採杯狀設計，可增加著地時的穩定性，集中跟部的脂肪 ，

形成天然吸震功能。 

iii. SAH 減壓結構鞋跟 

1. Silent、Stable、Shock-absorbing Heel 減壓結構鞋跟設計簡稱 SAH 

2. 雙密度 TPU 天皮與結構式 ABS 鞋跟緊密組合而成，打造結合「吸震」、

「穩定」及「減音」三大特點 

3. 台灣、大陸、日本三國專利 

iv. 結構式 ABS 鞋跟 

結構式鞋根─材質輕、硬度佳提升步行時穩定效果；全方位孔柱使鞋跟不易

旋轉脫落。 

v. 透氣倒流凹槽 

擺脫傳統製鞋業以品質低廉、產品生命週期短為主的產品，讓消費者穿上一

雙呼吸自由空氣的好鞋 

 

F、 區隔市場：提高附加價值 

在其產品品質上，La New 堅持用最頂級的材料、使用適合國人鞋頭的開發

結構、手工製程、兼具漂亮與舒適的款式設計，以其專業技術做為核心資源，

發展一流產品，更針對族群做出差異化產品。 

 

G、 市場區別：宗旨是普遍國人的腳型問題，但也有強調痛風、糖尿病、殘障人

士之鞋款的專業製造。同時也拓及女性上班所適合的根鞋。但本公司的定位在

於，為了生病的腳製造適合的鞋，其中包括關節炎和和老人的退化問題。 

 

H、 價位：3000-6000 

 

 

 

3. Nike 等運動品牌 

A、 成立宗旨： 

Just do it 是一種體驗，也是一種實踐。該品牌強調持續創新，十分注重環保

和氣候變遷。認為必須持續顛覆傳統，才可以解決環境的問題，低碳為目標。 

 

B、 經營理念： 

i. 著重在產品設計和市場營銷這兩大，全力培植公司強大的產品設計

和市場營銷能力。強調產品開發設計能力的同時，更加重得公司

營銷能力的培訓，產品設計和品牌營銷成了耐克的兩件有力的競

爭武器。 
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ii. 優勢互補的作用─生產上採取了一種虛擬化策略，通過整合外部資

源，拓展自身的疆域，利用外部的能力和優勢來彌補自身的不足

投資建設生產場地，例如─不裝配生產線，外包給其他生產者。

節約了大量的生產基建投資、設備購置費用以及工人人工費用。

例如外包給東南亞等開發中國家。 

iii. 營銷中的創新─傳播 

採用青少年崇拜的偶像如邁克·喬丹等進行傳播，利用電子游戲設計耐克的

專用游戲。每當推出新款式，即請來樂隊進行演奏，通過娛樂的方式傳播出

一種變革思想和品質。耐克的這種傳播策略，不僅使其品牌知名度迅速提

升，而且還能建立一種高度認同感的品牌資產價值。 

 

C、 產品特色：幾款鞋子的舒適性高，例如 Free、Flyknit 或 Air 系列 

i. Air TAILWIND─使用氣墊減震為特色的跑鞋。利用密閉容器內的低密

度氣體體積將維持恆定，這個氣體特性製作的氣墊能夠穩定地提供運

動員與地面之間的緩衝，達到避震的目的。 

ii. Air Force1─NIKE 最早使用氣墊的籃球鞋款，在 NIKE AIR FORCE 1 中

底的 3/4 長度 AIR SOLE 內置式氣墊開啟了籃球鞋的氣墊人生。. 

iii. NIKE FREE RUN─Phylite 材料，材質輕且回彈性高。並為了增加穩定性

在底層用了 BRS1000 碳素橡膠。 

 

D、 市場差別：主要客群為年輕人，機能跑步鞋、籃球鞋和時尚的休閒鞋，運動

球鞋主要強調抗震，是為了籃球而生，因此不適合單純走路。而在跑鞋部分，

其回彈和輕量化材質，也是腳部不適的人會選擇的原因。但是其產品主要設

定為健全的運動者，因此和我們的目標消費者不會雷同。 

 

E、 價位：2000-7000，價位從平易近人到高級限量。 
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 SWOT 分析 

一. 優勢 

(1) 客製化： 本公司使用 3DsizeMƐ iPad App and MSoft、delcam iQube 腳型掃

瞄器、ATOS 3D 掃瞄系統三項技術,針對不同消費者的腳型,為每個人量身

定做一雙舒適的鞋子 

(2) 減壓專利技術(針對關節炎)： 藉由獨家研發的減壓技術，嚴格控管鞋底、

鞋身中版面和鞋墊之間最佳減壓程度，讓患者穿上了鞋子，就像是擁有一

雙健康的雙腳 

(3) 多種鞋型：有涼鞋、皮鞋、拖鞋、運動鞋、雨鞋、休閒鞋、孝親鞋可供選

擇 

(4) 品質優良： 用最舒適的材質且每一個生產環節經過嚴格把關 

(5) 價格：在可負擔的價位為關節炎相關疾病的人製作出屬於自己的鞋子 

(6) 產品人性化：本公司研發的減壓專利技術為關節炎患者減輕行走時產生的

壓力與不適感,在腳後跟的材料選用稍硬的材質,讓消費者不必彎腰輕鬆的

穿脫鞋子 

(7) 客戶服務： 店內會有專業人員替每位消費者做詳細介紹,並針對每人不同

的需求提出不同的建議 

 

二. 劣勢 

(1) 客製化成本高： 不同的鞋款因每樣材質的價格不同,使得生產成本會偏高 

(2) 資金來源不足： 公司還處於前期階段,資金相當有限,又大量拿去投資生產

設備及研發專利技術﹐使得資金更顯不足 

(3) 企業人脈不足：公司剛創立不久,對同樣生產鞋類的企業或者上下游供貨

廠商的了解度不高,可能會面臨合作上的困難 

(4) 品牌知名度低：公司剛打入市場,仍有許多消費者不知道有幾努這個品牌 

 

三. 機會 

(1) 關節炎有年輕化的趨勢：除年齡外，體重過重、運動傷害、糖尿病、免疫

系統失調等也是引發該病的危險因素,根據統計數據,關節炎發病年齡從以

前的 45 歲已經向前移到了 35 歲 

(2) 開發新的地理區域：從北部開始設立服務據點,再逐漸往中南部或者東部

擴張,甚至向海外發展 

(3) 多種產品組合：運用三明治搭配法,依消費者的需求組合成他們想要的鞋

款 

(4) 經營品牌形象：藉由參加公益活動、舉辦試穿會、捐贈鞋子給老人安養院

或者獨居老人來回饋社會,也能藉此提升幾努的品牌形象 

(5) 產品銷售通路：短期先和醫院合作,中期設立實體店面,遠期在網路上設置

平台遠銷國際 
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四. 威脅 

(1) 潛在的競爭者：有阿瘦皮鞋、La new 和 Nike 等運動品牌。阿瘦皮鞋主打

專利吸震片、抗菌除臭、鞋側並有高氧透氣孔功能,其目標市場為中老年

人、上班族和通勤族，但未針對已退化的族群,因此威脅性較小。La new

對關節這塊也有做研究因此對幾努來說,威脅性較大。Nike 等運動品牌,

目標市場主要是年輕族群,所以幾努品牌的威脅性也較小。 

(2) 替代品引起需求量下降：像是因為 La new 對於亞洲人的扁平足和關節有

研究,也受理訂製特殊鞋款,如果 La new 的消費者對品牌忠誠度高,可能就

不會選擇我們的產品,導致我們的產品需求量下降 

 

 未來展望 

（一）短期：增加市佔率、曝光度 

 

1. 研究專利技術：透過專利研發，取得減壓技術之執照，使消費者覺得有保障

而有想試穿的念頭，進而增加「減壓鞋不只有阿瘦皮鞋或 La New」的想法於

消費者的腦中，使初期產品曝光度微幅提升。 

2. 與相關專業醫生合作：多數患者會認為醫生等於專業，所以初期將與院方溝

通合作，提供專利技術執照給院方，使其信賴我們的產品，進而願意提供使

用我們的產品能減緩不適的意見給受膝關節傷害的患者，使得我們專攻的第

一線消費者能直接體驗。 

3. 舉辦試穿會：爭對在醫院來往的人提供試穿活動，吸引對商品有興趣者現場

體驗，一方面可使一般大眾對於本公司的品牌印象提升，另一方面能進而爭

取到產品之曝光率。 

 

（二）中期：提高技術專業度、親和力 

 

1. 建立專賣店：提供多定點服務，藉由培訓服務人員產品的專業知識，同時培

養其對公司的向心力與對顧客的親切態度，使顧客感受到被重視的感覺，有

助提升品牌之溫暖度。 

2. 提供客製化：使用「開模」技術，模擬其腳型與腳部構造，製作一雙獨一無

二的鞋子，提供最合適的鞋子給顧客，就像是賦予其健康的雙腳。 

 

（三）長期：成為減壓鞋的領導品牌、開拓海外市場、回饋社會建立良好品牌形

象 

 

1. 增加線上 24 小時客服系統：提供全天候專人即時服務，隨時解決消費者與

初次購買者的疑惑。 

2. 提供線上購物網站：使已經使用本產品又有意回購者可以直接於網路下訂，
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不必舟車勞頓，既省交通費又可以享有直接在家收貨的便利。 

3. 架設多國語言的網站：以成為減壓鞋之領導品牌為目標，希望可以從台灣慢

慢打響在海外知名度，透過多國語言網站，提供海外客群與國外進口商資

訊，積極與國外代理商接洽。 

4. 參加國際展覽：藉由參加各國所舉辦的展覽，於現場展示我們的專利技術，

一方面可吸引有興趣者資金投資使技術更進一步，另一方面可以爭取到海外

進口商的大量訂購。 

5. 回饋社會：預計在五年內會成為相當穩定與成熟的公司，因此於五年後的每

年公司盈餘抽取 2%存為公益基金，提供給有需要又負擔不起者一雙舒適的

鞋子。 
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